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Concepto de 
mediación pedagógica

Algunas de las definiciones de 
mediación pedagógica que son citadas por  
Castillo y Castillo (2016) son las siguientes: 

Gutiérrez y Prieto (2002)  definen 
mediación pedagógica como  “el tra-
tamiento de contenidos y formas de 
expresión de los diferentes temas a fin 
de h acer posible el acto educativo, 
dentro del horizonte de una educa-
ción concebida como participación, 
creatividad, expresividad y relaciona-
lidad” (p. xiii).

Feuerstein citado por Martínez, 
Brunet y Farrés (1991)  indica que el 
concepto de mediación:  “va unido a la 
experiencia de aprendizaje mediado 
o forma en que los estímulos emitidos 
por el medio son transformados por un 
agente que “media” al tiempo que el 
mismo es guiado por sus intenciones, 
cultura, emotividad y desde las cuales 
selecciona y organiza el mundo de los 
estímulos para que lleguen al individuo 
de una manera apropiada” (p. 275).
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Por otra parte,  considerando los  planteamiento 
de Vigostky (1979), la mediación es concebida  como 
proceso que favorece el avance en el desarrollo, 
actúa como apoyo, interponiéndose entre el niño o la 
niña  y su entorno para ofrecer ayudas ajustadas que 
permitan la organización  y  ampliación de su sistema 
de pensamiento. De esta manera, facilita la aplicación 
de las nuevas capacidades a los problemas que se le 
presenten. Si el niño o la niña aún no ha adquirido las 
capacidades para organizar lo que percibe, la persona  
mediadora  le apoyará para  resolver la actividad que 
se le plantea, tomando en cuenta su zona de desarrollo 
y propiciando el avance.

Todas las definiciones anteriores remiten a una serie 
de palabras claves como lo son acompañar, orientar, 
guiar, ayudar, apoyar, entre otras, todas estas se alejan 
de la tradicional transmisión del conocimiento y resaltan 
la importancia de generar ambientes y experiencias 
de aprendizaje que permitan la construcción del 
conocimiento.

Una de las definiciones encontradas y que 
resume de forma poética y profunda la mayoría de las 
ideas anteriores, es la de Daniel Prieto (2008) “mediar 
pedagógicamente significa un juego de cercanía sin 
invadir, uno de distancia sin abandonar”. (p.12)
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Principios de mediación 
pedagógica 

“Ahora sabemos que las experiencias du-
rante la primera infancia moldean el desarrollo 
del cerebro, y que las actitudes, capacidades, 
emociones, y habilidades sociales se desarro-
llan a lo largo de los primeros años de vida”.

(Fujimoto y Eming, 2004)

Tres principios fundamentales de la mediación 
pedagógica citados por  Castillo y Castillo (2016) son: 
 

◊ Intencionalidad

◊ Significado 

◊ Trascendencia
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Las autoras los explican de la siguiente manera:

Intencionalidad:  
Con este principio se clarifican los objetivos de 
aprendizaje y se busca en el infante la comprensión de 
los mismos y la identificación con ellos.
Cuando se comunica la  intención se busca que el 
estudiante sienta afinidad y quiera integrarse a la 
experiencia de aprendizaje activamente.

Significado:  
Es importante que el niño y la niña 
conozcan el significado que la persona 
mediadora le atribuye a la experiencia de 
aprendizaje e va a vivir.  Las razones por 
las que es importante aprender de esa 
experiencia y las implicaciones vivenciales 
que tiene y ha tenido la misma.

Trascendencia:
Este principio implica que los aprendizajes que se 
construyan puedan ser generalizables, utilizados 
en muchos momentos y situaciones de la vida, no 
solamente en el momento justo de la experiencia 
concreta.  Implica por lo tanto, permitir al estudiante 
comprender  la importancia que tiene este aprendizaje 
en otras situaciones de su vida. Para ello, son valiosas las 
preguntas generadoras que orienten el pensamiento 
de los infantes. ÍNDICE
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El papel de la persona 
docente mediadora

“Los resultados de una vasta gama 
de investigaciones en los campos de la 
antropología, la psicología del desarrollo, la 
medicina, la sociología y la educación ponen 
al descubierto la importancia fundamental que 
reviste el desarrollo en la primera infancia con 
respecto a la formación de la inteligencia, la 
personalidad y el comportamiento social. En 
ese sentido, si los niños y niñas de corta edad 
no reciben en esos años formativos la atención 
y el cuidado que necesitan, las consecuencias 

son acumulativas y prolongadas”  
(UNICEF, 2008)

Es medular que la persona docente que cumpla 
con su papel mediador tenga como punto de partida 
la ética del cuidado esencial que según Boff (2004) 
“expresa la importancia de la razón cordial que respeta 
y venera el misterio que es velado y revelado en cada 
ser del universo. (p. 67)
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La mediación no es solamente un proceso 
técnico, es también social y ético, puesto que requiere 
de predisposición del docente: cognitiva, emocional 
y actitudinal.

Desde esta mirada, es necesario que se 
promueva una pedagogía de la ternura: donde la 
palabra amable, la sonrisa oportuna, la mirada atenta 
y  la ayuda ajustada son la base de las interacciones 
pedagógicas.

Por lo tanto, la persona docente mediadora 
acompaña al estudiante en su viaje de descubrimiento  
del misterio de la vida, le sugiere rutas y le brinda 
múltiples experiencias de aprendizaje que plantee 
retos tanto cognitivos como sociales y afectivos.

Es por ello, que la cotidianeidad es fundamental, 
cada experiencia que suceda en el día a día debe ser 
aprovechada por la persona docente mediadora para 
potenciar el aprendizaje.

Las preguntas generadoras y las posibilidades 
de diálogo son esenciales. La persona docente 
mediadora cumple un papel clave en la búsqueda 
de oportunidades para interactuar con el medio, 
experimentar e investigar. 
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Visión de niño y de niña: 
el enfoque de  la mediación 
pedagógica

“El trabajo con los niños más pequeños no 
puede ser más apasionante. La importancia de 
estos años no puede ser mayor. Los retos y las 
necesidades no pueden ser más apremiantes” 

(Palacios y Castañeda, 2011)

Al visualizar la concepción y principios de 
mediación pedagógica se puede resaltar una visión de 
niño y niña como sujetos de derechos, seres humanos 
potentes, integrales  y con una capacidad enorme 
para construir su conocimiento.   

Es así como,  una de las au-
toras que mejor destaca esa vi-
sión es la Doctora Victoria Peral-
ta (2008)  quien nos indica que:  
“El niño, como “sujeto” es quien 
debe construir sus aprendizajes 
a través de las dinámicas expe-
renciales” (p.12).
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Esta visión de niño y niña está extrechamente 
relacionada con la mediación pedagógica, Ciuffolini 
(2007) manifiesta que “La mediación será posible en la 
medida que el estudiante se sienta reconocido como 
“sujeto” activo y participante en esta construcción 
conjunta que hace son sus docentes” (p. 143).
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